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ای در این جزوه به معرفی شیوه و مدل ه

.تیممختلف و شاخص  برنامه ریزی پرداخ
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برنامه ریزی استراتژیک1)

برنامه ریزی خطی2)

برنامه ریزی موج غلتان3)

برنامه ریزی مدل آبشار4)

روش مسیر بحرانی5)

(اجایل)برنامه ریزی چابک 6)

(احتمالی)برنامه ریزی احتیاطی 7)

مدیریت اسکرام8)

(تکنیک ارزیابی و بازبینی برنامه)روش پرت9)

برنامه ریزی معکوس10)

روش کانبان11)

موادبرنامه ریزی نیازمندی های 12)

SMARTروشبهریزیبرنامه13)

شیوه و مدل های برنامه ریزی
1. Strategic planning

2. Linear Planning

3. Rolling Wave Planning

4. Waterfall Model Planning

5. Critical Path Method (CPM)

6. Agile Planning

7. Contingency Planning

8. Scrum Management 

9. Pert Method (Program Evaluation & Review Technique

10.Reverse Planning

11.Kanban Method

12.Material Requirements Planning
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برنامهریزیطوریجایگاهایندرافرادواستسازمانرهبرانومدیرانمخصوصمعمولابرنامهریزیازنوعاین
اینلبتها.بروندپیشسازمانبرنامههایایناهدافتحققمسیردرسازمانیفرایندهایوکارمندانتمامیکهمیکنند
ستفادهابابعدوچیستهدفنهایتدرکهدهندتوضیحافرادبرایودهندانجامصحیحهدفگذاریابتدابایدمدیران

.کنندهدایتمسیراینبهراافرادتوانوتمرکزوانرژیمنابع،ذینفعان،استراتژیکبرنامهریزیاز

نجاماراستاایندرفعالیتهاییچهکهکنیدمشخصاستلازمهدفتعیینازپسبرنامهریزیانواعازنوعایندر
نجشسنحوهبایدبرنامهریزیایندرهمچنین.میکندتضمینشمابرایرانقطهآنبهرسیدنچیزهاییچهوشوند

.بسنجیدراخودموفقیت

ایندروشودتولیدمحصولمشخصیتعدادروزانهریزیبرنامهباکهاستاینهدفتولیدیواحدیکدرمثالبهطور
اصیخحجمبرایموجوداستانداردهایبهتوجهبامثالبهطور.میدهدانجاماستراتژیکبرنامهریزیواحدمدیرراستا

زایشافکارمحیطدروریبهرهکهبچیندطوریرابرنامههابقیهوکنداستخدامکارنیروینفر۱۰استلازمتولیداز
.برسدسازماننهاییهدفبهبرنامهمطابقدقیقاویابد

درارنتیجهومیشوندنوشتهبلندمدتبرنامههایسازمان،چشماندازبهنگاهیبامعمولاحالتایندر:نکته
ارزیابیایبرونمیشوددیدهبهسرعتسیستمیتغییراتتاثیرمعمولازیرامیکنندبررسیطولانیزمانیدورههای
.بگیریدنظردربیشتریزمانبایدتغییراتاینکارایی

Strategic planningبرنامهریزیاستراتژیک

اهدافبلندمدتایننوعازبرنامهریزیدرحوزهتعیین.برنامهریزیاستراتژیکمانندیکنقشهراهبرایآیندهیکشرکتاست
.وتصمیمگیریدرموردجهتگیریکلیسازمانعملمیکند
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انبرنامهریزیموجغلت

Bahmaniie.ir



Bahmaniie.ir

ریزیبرنامهعمولامبنابرایننداردوجودآنجزئیاتباپروژهیکآیندههایفعالیتبینیپیشاوقاتاغلب❖

جودوپروژهدرریزیبرنامهموجچندینحقیقتدر.شودمیانجامایمرحلهصورتبههاپروژهایندر

ایندر.ودمیشاضافهپروژهبرنامهبهبیشتریجزئیاتوآیندمیبعدیامواجپروژهمدتطولدرو.دارد

.یمنمایبرجستهراپروژهاصلیهایمایلستونپروژه،ریزیبرنامهابتدایدراستبهترراستا

شروعابتدایدرپروژهکلزمانبندیتهیهباشندداشتهتوجهنکنهاینبهبایدمیپروژهکنترلمتخصصین❖

اطلاعاتاساسرباستممکنزیرانباشدمفیداستممکنهافعالیتتمامیجزئیاتگرفتننظردرباکار

.باشدنشدهتدوینپروژهازاجراییفنی

آناصلیدفهکهباشدمیپروژهاجرایدرراهنقشهیکتهیهمنزلهبهپروژهریزیبرنامهتهیهشکبی❖

ترینکوتاهتوانیمبتااستکیفیتوهزینهزمان،یعنی،پروژهکلیدیهایشاخصترینبهینهبهرسیدن

کمترینتوانیمیمتامسیرایندربایدما.باشیمشاهدپروژهدرراکیفیتبالاترینوهزینهکمترینزمان،

برنامهفنیاطلاعاتتکمیلودریافتازپسبایستمیحتماراستاایندرباشیمداشتهریزیبرنامهدرراخطا

.باشیمداشتهریزیبرنامهدرراجزئیاتریزی

مقدمه
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Rolling Wave Planningبرنامهریزیموجغلتانیا

EPCقراردادیکرپیمانکاعنوانبهشماقرارداد.بسازیدپالایشگاهیاکارخانهیکمی خواهیدشماکنیدفرض

آیتمسهشاملشماWBSدومسطحچنینی،اینپروژه هایکارشکستساختارهایعمدهمثلطبیعتنواست

Engineering،ProcurementوConstructionبودخواهد.

تأمینفازودباشمدارکونقشهوتهیهوپروژهمهندسیفازصرفنپروژهاولسالیککهاستاینبرهمفرض

برایتفصیلیزمان بندیبرنامهیکوWBSیککهخواسته اندشماازوشودآغازپروژهدومسالدرساختو

راپالایشگاهاختساولیهمدارکونقشه هاهنوزکهحالزماندرکهاستمنطقیشمانظربهآیا.کنیدتهیهپروژه

…...ومکانیک،دقیقابزاروبرقفونداسیون ها،وتجهیزاتازخیلیتعدادوسایزوحجمهنوزونکرده ایدتولید

ممکنشکلی ترینجزئبهراساختوتأمینفعالیت هایزمان بندی،برنامهوکارشکستساختاردرنیست،معلوم

کنید؟دیتلاصطلاحنوبشکنید

برنامهیککشد،بطولسالپنجیاچهارشایدکهپیچیدهپروژهیکابتدایدریعنی!استخیرسوالپاسخ
!می شودتهیهپروژهپایانتافراوانجزییاتباودیتیلبسیارزمان بندی

Masterبایدشما Planبعدسالچهارهکبنویسیدزمان بندیبرنامهآندرالانازاینکهبجای!کنیدتهیه
!میشودانجامیتوالچهباوروزیچهوماهچهدرکمپرسورها،تجهیزاتبندیداربستیاجوشکاریفعالیت
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روی،یمکجابهندانیاگر:داشتتوجهبایدجملهاینبه

یوقترسیمیآنجابهزمانیچهدانستنخواهیگزهر

!روبخواهیمیهرطرفبهرفتخواهیکجابهدانینمی
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حاضرالحدرکهکارهایآن،درکهاستریزیبرنامهازحالتیموجی،ریزیبرنامهگفتتوانمیپس

یکصورتبهفقطنیست،مشخصآنهاجزئیاتکهآیندهکارهایوشدهریزیبرنامهدارد،انجامقابلیت

Summaryهمانیامادرفعالیت Taskهبشدننزدیکمحضبهوشود،میعنوانپروژهریزیبرنامهدر

.شوندمیریزیبرنامهتفصیلیبصورتآنهاوقوعزمان

.ودچنین رویکردی شما را قادر به تمرکز بر روی وظایفی  می کندکه باید در حال حاضر انجام ش

ROLLINGعبارتمنابعازبسیاریدر WAVE PLANNINGگردیدهترجمه”غلطانموجریزیبرنامه”به

.استرفتهبکارزمینهایندرمهماصطلاحدوPMBOKمباحثدر.است

(Far Term مدت  دور وNear Termمدت نزدیک)

.نیستکاملدشوناجرابایدکههاییقسمتبرخیمورددراطلاعاتکهآیدمیپیشپروژهدرمواقعازبسیاریدر

بسیارایرانهایپروژهدرموضوعاین)باشدنشدهتکمیلهافازازبرخیهاینقشههنوزکهاستممکنمثالبطور

عملیاتپروژهسسپوآمادهزیادیبسیارحدتاهانقشهکلیهپیشرفتههایکشوردرکهصورتیدراست،شایع

نباشد،تیاراخدرآنازجزئیاتیهنوزپروژهازبخشیاجرایوبودنجدیدعلتبهیا(کندمیآغازراخوداجرایی

.گرددیمموکولباشددستدربیشتریاطلاعاتکهزمانیبههابخشاینهایفعالیتشکستنمسلمأ
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(ارآبش)درمقابلواترفال(چابک)برنامهریزیاجایل
دو.استرخوردارببالاییاهمیتازپروژهمدیریتبرایمناسبمتدولوژیانتخابنرم افزار،توسعهپویایوپیچیدهدنیایدر

معایبوزایامروشدوهر.هستند(چابک)اجایلو(آبشاری)واترفالمتدولوژی هایزمینه،ایندربرجستهوپرکاربردرویکرد

.باشندداشتهمشتریرضایتوکیفیت،سرعت،برچشم گیریتأثیرمی توانندپروژه،مختلفنیازهایاساسبرودارندراخودخاص



دتولیصنایعازکهروشاین.شدمعرفیمیلادی۱۹۷۰دههدرکهاستپروژهمدیریتروش هایقدیمی ترینازیکیواترفال

مرحلهمرحله،هریلتکمازپسفقطوشدهبناپروژهازبخشهرمرحله ایتکمیلپایهبراست،شدهگرفتهالهامساخت و سازو

.می شودآغازبعدی

وتمایزممراحلبهراپروژهیکآبشاریپروژهمدیریت.استپروژهمدیریتبرایراهساده ترینWaterfallپروژهمدیریت

سنتی ترینآبشاریمسیست.باشدشدهتکمیلقبلیمرحلهکهمی شودشروعزمانیجدید،مرحلههرومی کندترسیممتوالی

هر.می کنندتلاشخطیصورتبهنهاییهدفیکبهرسیدنبرایآنتیماعضایکهاستپروژهیکمدیریتبرایروش

.نکندتغییرآناهدافیامراحلازیکهیچمی رودانتظاروداردشدهتعریفوضوحبهنقشیکتیماعضایازیک

:واترفالکلیدیویژگی های

.بروندپیشخطیودقیقصورتبهبایدمراحلپروژه،ابتدایدردقیقپیش بینیبهنیازدلیلبه-۱

.بودخواهدمحتملزمانوهزینهافزایشپروژه،وسطدرتغییراتبروزصورتدراولیه،برنامه ریزیوجودعلتبه-2

Waterfall techniqueبرنامهریزیمدلآبشار
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Waterfall techniqueبرنامهریزیمدلآبشار
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دارند،واحدیزمانجدولیکبهنیازکهدقیقوطولانیبرنامه هایباپروژه هاییبرایآبشاریپروژهمدیریت

.استپرهزینهاغلبآندرتغییرگونههرواستروشبهترین

عی،فرکارهایپروژه،عمرچرخهطیباهمزمانکهاستگانتنمودارآبشار،مدلبرایشدهدادهترجیحمدلمعمولاً

.کندمیتجسمراپروژهمراحلوهاوابستگی
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وکاروکسبریزیبرنامهبرایتکراریوانطباقیساختاری،رویکردیک(APM)))اختصارینامباچابکپروژهمدیریت
صورتبهتوانندمیوندارندوابستگیهیچکهکندمیپیشنهادراهمزمانهایفعالیتاین.استکارفرایندهایمدیریت

:دارندسنتیرویکردهایبهنسبتتوجهقابلمزیتدووشوندانجامموازی

کنیدبرطرفوشناساییرامنتظرهغیرمسائلسرعتبهتوانیدمی✓

کردخواهندتغییرپویاصورتبهکاریفرایندهایسایر.کنیدایجادتغییراتیتوانیدمیپروژهازمرحلههردر✓

هایمهارتکهشوندمیشاملراهاییتیمودارندسریعوپاسخگورویکردیبهنیازکههاییپروژه:برایروشبهترین

.دارندقویهمکاریوارتباطی

ManagementAgile Projectمدیریتچابک



دهندگانتوسعهازنفر۱۷توسطافزارنرمتوسعهبرایکهمی باشدچابکاصل۱2واجایلارزشبیانیه۴شاملاجایلمانیفست

دردیگرانبهکمکونرم افزارتوسعهباما“کهاستشدهگفتهاجایلاصولبیانیهدر.استشدهارائه2۰۰۱سالدرافزارنرم

.”هستیمنرم افزارتوسعهبرایبهتریراه هایکشفحالدرآن،انجام

اجایلارزش اصلی ۴

اشخاص و تعاملات مقدم بر فرآیندها و ابزارها✓
نرم افزار قابل اجرا به جای مستندسازی جامع✓
اردادمشریان بعنوان شریک و همکار به جای طرف مذاکره در قر✓
پاسخ به تغییرات به جای دنبال کردن یک طرح✓

Agileمانیفست 



(ابکمانیفست چ)اصل بیانیه اجایل ۱2

رضایت مشتری✓
استقبال از تغییرات✓
ارائه نرم افزار قابل اجرا✓
مشارکت✓
انگیزش✓
مکالمه رو در رو✓
نرم افزار قابل اجرا✓
پیوسته( قدمهای)حفظ سرعت ✓
نظارت✓
سادگی✓
تیم های خود سازمان یافته✓
.کار را به طور منظم مرور کنید✓

.اصل تدوین شده تا کمک کند تصمیمات بهتری گرفته شود۱2ارزش اصلی، ۴برای اجرایی سازی 



ExtremeپیایکسوKanbanکانبان،ScrumاسکرامازعبارتندAgileرایجهایورکفریم

Programming (XP).دارد،راخودخاصتکنیک هایوشیوه هاازمجموعه ایچهارچوبوورکفریمهر
.ذارندمی گاشتراکبهراتغییربهپاسخگوییوهمکاریپذیری،انعطافاساسیاصولآنهاهمهاما

 ترین مزایای از اصلی. مدیریت پروژه چابک رویکردی تکرارشونده، جهت برنامه ریزی و هدایت فرآیندهای پروژه است،PMIبراساس تعریف 

. آیند اشاره نمودمدیریت چابک می توان به قابلیت پاسخ گویی چابک، منعطف و سریع به مسائلی که در طول دوره پروژه به وجود می

(XP)روش

(SCRUM)روش
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Scrumاسکرام 

Scrum is an agile team collaboration framework commonly used in software development and other

industries. Scrum prescribes for teams to break work into goals to be completed within time-boxed

iterations, called sprints. Each sprint is no longer than one month and commonly lasts two weeks.

می کندکمکسازمان هاوتیم هاافراد،بهکهاستAgileاصولاجرایبرایخاصچارچوبیکاسکرام

تغییراتبادائمکهه ایمسئلیعنیپیچیدهمسئلۀ.کنندمدیریتراپیچیدههایپروژهیامسئلهبتوانندکه

شرایطیاوردکبینیپیشراچیزهمهقطعیتبانمی توانونیستمشخصکارآخراولازمیشویم،مواجه

.هستناپایدارمحیطیاکار

کاربردش کجاست؟ 

نک، مثلا توسعه نرم افزار برای یک با

پیش راه اندازی یک استارتاپ، ترافیک،

.رونابینی آب و هوا، یا ساختن واکسن ک



موقعبهبایدکهتاسپروژهاساسیفعالیتهایتوالی(زمانمدتنظراز)ترینطولانیدهندهنشانحیاتیمسیر

آناساسیهایلیتفعاومهلتعطف،نقاط،پروژهیکمدتکلتعیینکلیدحیاتیمسیرمحاسبه.شودانجام

.شودانجامموقعبهبایدکهاست

.محدودمنابعباپیچیدههایپروژه:برایروشبهترین

CPMبرنامهریزیروشمسیربحرانی
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برنامهریزیاحتیاطی

Contingency Plan
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برنامهریزیاحتیاطی
.منظور از احتیاطی آماده شدن برای یک رویداد یا شرایط پیش بینی نشده است 

ورت بروز به عبارت دیگر، این چیزی است که شما در برنامه پروژه خود ذخیره می کنید و درص
.ریسک می توان به آن دسترسی پیدا کرد و از آن استفاده کرد

اید جای ش)سه نوع از ذخایر احتیاطی پایه ای وجود دارد که می توانیم در پروژه ها لحاظ کنیم و 
.که آن ها را می توان در محدودیت های سه گانه جستجو کرد( تعجب نیست
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Contingency Plan
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The term contingency can be defined as an event that may occur but is not certain to occur.

According to the PMBOK Guide contingent responses are responses that are designed for 

use only if certain events occur.

.نیستقطعیآنوقوعامادهدرخاستممکنکهکردتعریفرویدادیعنوانبهتوانمیرااحتمالیاصطلاح

.ه اندشدطراحیاستفادهبرایخاصرویدادهایوقوعصورتدرفقطکههستندپاسخ هاییاحتمالیپاسخ های،PMBOKراهنمایطبق

کهرااصیخاقداماتو.شودمیاجرافرصتییاتهدیدبروزصورتدرکهاستطرحیطرحاینسادهبیانبه

.کندمیتوصیفراشودانجامباید

.هستنداریکگچکارهایانجامحالدرسایتهایاکیپ.هستیدمدرسهساختپروژهیکپروژهمدیرشماکنیدفرض

باراره هاپنجتماماست،سردهوااگرمی گویدکهمی سازیدطرحیبنابراین،.باشدسردهواآیندهروز5دراستممکن

برایاحتمالیایاضطراریطرحاین.شودجلوگیریشدهگچ کاریدیوارهایزدنیخازتامی پوشانیدپلاستیکیروکش

.استریسکیرویداداین

.داردقراربازتسایدرکهایدکردهدریافتراخودرویدکیقطعاتوهستیدانباررئیسیکشماکنیدفرض:دوممثال

این.شودیمپوشاندهآبضدپارچهباخودرویدکیلوازمتمامبارندگی،احتمالوجودصورتدرشماریزیبرنامهطبق

.استبارندگیصورتدرشمااضطراریبرنامه
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.باشدربخشثمنتواندکاملبصورتیاونرسدنتیجهبهاحتیاجیبرنامهکهشودمیاجرازمانیجایگزینبرنامه

.استپشتیبانیبرنامهیکورودمیبکارماندهبجاهایریسکبرایجایگزینریزیبرنامهکهگفتمیتواندیگرعبارتبه



contingency reserve
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ذخیره اضطراری

Cost contingency reserve

ذخیره اضطراری هزینه های پروژه
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Cost contingency reserve
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KANBAN



نبانتکنیکمدیریتیکا
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یکدریانجرمدیریتبرایابزاریواستنشانهوبلیط،کارتمعادلژاپنیواژهیک«کانبان»
.استتویوتاشرکتسبکبه"کار"سیستم

. روشِ کانبان یک روش چابک است که هدف آن بهبود مستمر، انعطاف پذیری در مدیریت کار و افزایش بهره وری است
. با این روش، می توان پیشرفت کل پروژه را به  راحتی و با یک نگاه درک کرد

In Japanese, kanban literally translates to "visual signal." For kanban teams, every work item is represented as a separate
card on the board. The main purpose of representing work as a card on the kanban board is to allow team members to
track the progress of work through its workflow in a highly visual manner.
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:کانبان یک کلمه ژاپنی است که از دو کلمه
Kanو دیدنیBanکارت

نیزرادیگریهدفروشایناما.استاولویت هابرتمرکزباپروژهدرونمرج هایوهرج حذفکانبانهدف
آیندهایفروکارگردشبامرتبطمشکلاتبرایراه حلکردنپیداازاستعبارتکهمی کنددنبال

.می شوددیگرفعالیتشروعبهمنجرفعالیتیکاتمامازبعدکهسازمانی ای



تولیدبایدمقدارچهبهوزمانیچهدرمحصولی،چهمیدهدنشانکهاستسیستمیسادهزبانبهکانبان
جریاندندرآورحرکتبهبرایبصریسیگنالعنوانبه«کارت»ازتولید،رسانیاطلاعسیستماین.شود
.میکنداستفادهتولیدفرآینددرقطعاتومواد
(تویوتارکتشمتفکرمغز)اوهنوتایچیمهندس.استشدهگرفتهالهامتویوتاشرکتتولیدسیستمازکانبانروش
شتریمتقاضایپاسخگویکهکنندمیذخیرهمحصولایاندازهبهتنهاهاسوپرمارکتکهشدنکتهاینمتوجه
کهودمیشذخیرهزمانیتنهانیزموجودی.شودمیمشتریوسوپرمارکتمیانجریانسازیبهینهموجبکهباشد،
است،بطمرتمصرفمیزانباموجودیاینکهدلیلبههمچنین.(بصرینشانه)باشدموجودهاقفسهرویخالیفضای
.بخشیدبهبودراموجودیمدیریتاثربخشیمارکتسوپر

تاندساختمی(کانبانیا)هاییکارتمختلفهایتیم.دادراهخودکارخانهبهراسادهاصولهمینتویوتا
.اندآمادهبیشترمواددریافتبرایدارنداضافیظرفیتکهکننداعلام
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History

Kanban is a scheduling system for lean manufacturing. Taiichi Ohno, an industrial engineer at Toyota, developed

kanban to improve manufacturing efficiency. The system takes its name from the cards that track production within

a factory. Kanban is also known as the Toyota nameplate system in the automotive industry.

Kanban is a popular project management technique that advocates using visual cues to help teams track the

progress of their work, with the word "kanban" originating from the Japanese term for "sign" or "visual board."

Toyota created and utilized it as a just-in-time manufacturing scheduling tool. Moreover, a capitalized term known

as "Kanban" is associated with the 2007 introduction of the "Kanban Method." Other industries have also adapted

the Kanban method to improve their efficiency.
Bahmaniie.ir
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تخته کانبان
.  ای کانبان استتخته کانبان، ابزاری برای پیاده سازی متدولوژی کانبان در پروژه های مختلف و به بیان دیگر روش اجر

.  عالیت ها هستند، نشان دهنده ف(یادداشت هایی که بر روی تخته چسبانده یا نوشته می شوند)کارت های کانبان 
. نشان دهدهر کارتی که بر روی تخته نصب می شود، در ستونی قرار می گیرد که وضعیت کار مورد نظر را

ی موارد البته در بعض. تخته کانبان دارای یک برد فیزیکی با خاصیت مغناطیسی یا برگه های دارای چسب است
لازم به ذکر است که در چند سال گذشته اغلب نرم افزارهای . آیتم ها به طور دستی روی تخته درج می شوند

.مدیریت پروژه، برد کانبان  را به شکل آنلاین نیز ارائه کرده اند
Bahmaniie.ir
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تخته کانبان
.این ستون لیست وظایفی را نشان می دهد که هنوز آغاز نشده اند To Doستون در انتظار انجام

.این ستون وظایف در حال انجام را شامل می شود In Progressستون در حال انجام 

.این ستون وظایف به اتمام رسیده را در بر می گیرد Doneستون انجام شده 

ن می توانید برای نشا. قرار داده شود« انجام دادن»، فعالیتی که هنوز آغاز نشده باید در ستون به عنوان مثال
ک نگاه به به این ترتیب، شما می توانید با ی. دادن جزیات بیشتر از کارت هایی با رنگ های مختلف استفاده کنید

.اما این تنها مزیت روش کانبان نیست. تخته کانبان به خوبی در جریان وضعیت کارها قرار بگیرید
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انبانکتختهنمونه

Bahmaniie.ir



روشیانعطافپذیر
دمیتوانیشود،سیستمواردجدیدیاطلاعاتاگرکهصورتاینبه.استگسترشحالدرومنعطفشناور،مدلیککانبان

.کنیدارزیابیدوبارهرااولویتها

فهمقابلوسادهمدلیک
ینهمچن.میشودسادهتوجهیقابلمیزانبهپروژهدرکوفهمتصویری،روشاینبااست،تصویربرمبتنیروشیکانبان،

Kanbanشودسازیپیادهمدیریتیسیستمهایسایررویبرسادگیبهمیتواند.

صرفهجوییدرمنابعمختلف
یاضروریغیرکارشماتیمکهباشیدمطمئنمیتوانیدبنابراین.استمالیوزمانیمنابعاتلافکاهشبرکانبانروشتمرکز

.نمیرودهدرشمامنابعونمیدهدانجاماشتباهی

مشتریبهتحویلجریانبهبود
بروشراین.میکندارائهمنظمزمانیدورههایدرراکارومیبخشدبهبودرامشتریبهخدماتومحصولاتتحویلجریانکانبان،
justموقعبهتحویل in time deliveryیاJITاستمتمرکز.

چرخهزمانرساندنحداقلبه
Cycleیاچرخهزمان time،کارجریانازکاملطوربهفرآیندکهاستزمانیمدتWorkflowپروژههایدر.میکندعبور
.شودطیموفقیتوسرعتباکارمراحلکهمیکنندتلاشتیماعضایکانبان

مزایایروشکانبان
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انبانکتختهنمونه
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افزارینرمهپیشرفتکانبانتختهنمونه



چه زمانی برای مدیریت پروژه ها باید از روش کانبان استفاده کنیم؟

.باشدشماازیپیاده سپروژه هایمدیریتبرایخوببسیارروشیکاستممکنروشاینشماتیمیکارگردشبهبسته
بایدخیریاهستماشتیمبرایمناسبروشیکروشاینآیاکهمسئلهاینبررسیزماندرشماکهعواملیمهم ترینجملهاز
:کرداشارهزیرعواملبهمی توانباشیدداشتهتوجهآنهابه

.اف پذیر باشدشما به سیستمی نیاز دارید که برای افزودن یا حذف موارد مختلف انعط✓

.ضرب الاجل چندان ضروری و سختی ندارید✓

.قصد دارید تا روند و گردش کار شما به صورت مستمر بهبود پیدا کند✓

.شما قصد دارید توانایی انتشار محصولات خود را در هر زمان داشته باشید✓

.تیم شما به تغییرات بزرگ به خوبی پاسخ نمی دهد✓

.دسیستمی که قصد استفاده از آن را دارید باید به خوبی قابل درک باش✓

.شما قصد دارید جریان تحویل محصولات خود را بهبود دهید✓

ان می تواند در هریک از این شرایطی که نام بردیم استفاده از متدولوژی کانب
.اشته باشدبرای شما بسیار مفید و کاربردی باشد و مزایای زیادی را به همراه د



هست  Agileروش کانبان از زیرشاخه های متدولوژی
.یردکه برای مدیریت پروژه ها مورداستفاده قرار می گ
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Reverse 
Planning



وسبرنامه ریزی معک
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؟چهیعنیمعکوسریزیبرنامه

ابتدااینکهعنییمی رویم؛برنامهپایانسمتبهومی کنیمشروعاولازراخودبرنامه یمعمولابرنامه ریزی،موقعمابیشتر
معمولِکلشاینشود؟تکمیلبایدتاریخیچهتاگامیهراینکهوآخرالیوچه؟آنازبعدچه؟بعدکنیم،چهباید

بهتبدیلشود،بترکیهدفتعیینطلاییِقوانینباوقتیومی کندکارخوبهمخیلیکهاستشخصیاهدافتعیین
دیگریشده یادهاستفکمتروساده روشاما.برویدپیشبهقواتمامبامی کندکمککهشدخواهدانگیزه بخشفرمولی

.باشدقدرتمنداندازههمینبهمی تواندکهداردوجودهدفتعیینبرایهم

ریزیامهبرنحیطه یدراوقاتاغلبواستمعکوسطراحییامعکوسگذاریهدفمعکوس،برنامه ریزیروشایننام
ازمعکوسورتصبهبعدوکنیدشروعنهایی تانهدفباکهاستایناصلیایده ی.می شوداستفادهآموزشوتحصیلی

ازراخودتانمی توانیدبرنامه،اولسمتبهحرکتوآخرازشروعبا.کنیدحرکتخودبرنامه یتوسعه یسمتبهآنجا
دربایددقیقاهککنیدتعیینوکنیدمشخصبردارید؛بایدکهراخاصیگام هایکنید،آمادهموفقیتبرایذهنینظر

.کنیدپیدادستمطلوبنتایجبهبتوانیدتاباشیدخلاقیاپرانرژیبرنامه ،کجای

Reverse planning



وسبرنامه ریزی معک
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سمتبهوروعشنقطهازشروعجایبهآن،درکهاستاستراتژیکرویکردیکمعکوسبرنامه ریزی
حرکتشروعنقاطسمتبهومی کنیمبرنامه ریزیبهشروعنهاییهدفازکردن،حرکتهدف

.می کنیمراحیطراهدفسمتبهمسیرومی کنیمفکرعقببهجلوازمادیگر،عبارتبه.می کنیم

برتمرکزجایبهکوسمعریزیبرنامهروشازاستفادهباباشیم،داشتهرامقالهیکنوشتنقصدچنانچهمثال،برای
رااستاحتیاجارکانجامبرایکهاقدامیآخرینونمودهتوجهمقالهتحویلتاریخبهآغازین،وابتداییمرحله

:دهیمپاسخموارداینمانندسوالاتیبهتااستاحتیاجدلیل،همینبه.کنیممیشناسایی

کرد؟کاربهآغازبایدددلاینازپیشچقدراز✓
باشد؟آمادهبایدنویسپیشاولینزمانیچه✓
گردد؟کاملبایدتحقیقمرحلهزمانیچه✓



What Is a Project Timeline?

یک نوع نمودار است که در آن رویدادها و وقایع در یک محور ( Timeline)نمودار تایم لاین 
. شوداین نمودار به صورت خطی بر روی محور زمانی ترسیم می. زمانی نشان داده می شوند



Timelineخط زمانی یا تایم لاین پروژه 

آنرویهکزمانی،دورهیکازگرافیکینمایشجدولیکلاینتایم!داردلاینتایمیکبهنیازایپروژههر
.باشدمیاست،شدهمشحصمهمروبدادهای

ووظایفساسابرتیماعضایوشودمیمشخصپروژهفرآیندطولدرتیماعضایازکدامهروظایفلاینتایمدر
.کنندبرقراربهتریارتباطیکدیگرباتوانندمیکنند،میمشاهدهلاینتایمدرکهفرآیندی

one of the first questions stakeholders will ask you is, “When can we get started and when will we finish
?چه زمانی می توانیم شروع کنیم و چه زمانی به پایان می رسیم"یکی از اولین سوالاتی که ذینفعان از شما می پرسند این است که 



Timelineمزایای 

پروژهاعضایبهوکندیمتقویتراتیماعضایپذیریمسئولیتدهد،میمشخصعملیاتیبرنامهیکتیمبهلاینتایم
!استینلاتایمداشتنمزیتچندفقطاینوکنندعبورروپیشاحتمالیهایچالشوموانعازکندمیکمک

روژهدید سطح بالا و گسترده از پ

مدیریت موثر منابع

مدیریت بهتر پروژه های بزرگ

تعیین هدف در دسترس



روژهموارد استفاده ازتایم لاین پ

محصولتوسعهلاینتایم

بازاریابیهایپروژهلاینتایم

کوچکترهایقسمتبهپروژهتقسیم

کارهرانجامبرایلازمزمانمحاسبه

منابعارزیابی

سلطراحی تایم لاین با اک
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منابعوارهاکهماهنگیوزمان بندیبرنامه ریزی،طراحی،برایکهاستاستراتژی هاییوروش هاازیکیپرت،

ProgramمخففPERT.می گیردقراراستفادهموردپروژه ها Evaluation Review Techniqueبه

کهاستروژهپمدیریتآماریابزاریک(پروژهارزیابیوبررسیروشیابرنامهارزیابیوبررسیروشمعنای

.یردمی گقراراستفادهموردپروژهیکدروظایفوکارهاکردنهماهنگوسازمان دهیزمان بندی،برای

(Pert)تکنیکارزیابیوبازبینیبرنامه

متحده،ایالاتدریایینیروی،۱958سال:جالبتاریخچه
این.سازدبپولاریسنامبهبالستیکموشکیکگرفتتصمیم
وبودهمراهفراوانیمشکلاتوچالشهاباابتداهمانازپروژه

.بودکردهدرماندهراپروژهمدیرانومتخصصانازبسیاری
صمشخزمانیکتعییندرناتوانیوپیمانکارانزیادتعداد
رویزیادیخرجوشدهقوزبالایقوزهمپروژهپایانبرای
دانشمندان،ازگروهیزمان،آندر.بودگذاشتهدولتدست

رنامهببراینوینروشیتاآمدندگردپژوهشگران،ومتخصصان
برایراهیوکنندطراحیپروژهکنترلومدیریتوریزی

هادپیشنآمریکادریایینیرویبهپولاریسپروژهمدیریت
ازتاداشتادامهماهچندینوشدآغازتحقیقومطالعه.دهند
بیرونPERTنامبهجدیدروشیبررسیها،ومطالعاتایندل
ودشدادهتحویلآمریکادریایینیرویبهفوراًروشاین.آمد
.گرفتقراراستفادهمورد
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:چند نکته
ونامعین ها،فعالیتاینخاتمهزمانولیدارندمعینیفعالیت هایکهاستپروژه هاییبهمربوطPERTروشاصلیکاربرد-۱

.استاحتمالی

.استدشوارفراوان،فعالیت هایباپیچیدهپروژه هایبرایPERTروشازاستفاده-2

دارند،پروژهمورددرکاملیآگاهیکهافرادیفقطوداردپروژهمورددرفراوانیاطلاعاتبهنیازPERTروش-3

.کننداستفادهآنازمی توانند

(Pert)تکنیکارزیابیوبازبینیبرنامه

کهPERTروشبرعکسمی شود؛استفادهقطعیزمان بندیازپروژهمدیریتدرCPMروش:محاسباتنوع
.می رودکاربهپروژهزمان بندیمحاسبهبرایاحتمالیتوزیعآن،در

CPMنموداردرولیدارد؛وجودواقع بینانهوبدبینانهخوش بینانه،زمانسهPERTروشدر:زمانبرآورد
.می گیریمنظردرراقطعیزمانیکفقط

(پروژهانپایتاشروعازمسیرطولانی ترین)بحرانیمسیرشناساییبرCPMبحرانیمسیرروش:روشتمرکز
.می گیردقرارنظرمدهمپروژهریسکبحرانی،مسیربرعلاوهPERTدرولیدارد؛تمرکز
دقیق ترعاتاطلاوتکراریفعالیت هایباساده ترپروژه هایزمان بندیوبرنامه ریزیبرایCPMروش:کاربرد
باپیچیده ترپروژه هایزمان بندیوبرنامه ریزیبرایPERTروشکهاستحالیدراینمی شود؛استفاده

.می شوداستفادهنامشخص تراطلاعاتوغیرتکراریفعالیت های

PERTو CPMتفاوتروش



Bahmaniie.ir

برنامهریزیخطی
اندن آنها، میتواند اگر منابع محدودی اعم از زمان، پول یا حتی فضای کاری در اختیار دارید، محاسبه ی چگونگی به حداکثر رس

.برای تان مفید باشد

ودجه ای که در ب. متر مربع فضا دارید که باید به عنوان انبار شرکت از آن استفاده کنید5۰مثلا فرض کنید که در دفتر شرکت تان 
انتخاب میلیون تومان است و با این بودجه، از میان کابینت های مختلف در انواع مدل ها و اندازه ها می توانید3اختیار دارید 

ه را می کنید؟حال چگونه در چارچوب بودجه ی اختصاص یافته ی خود، از فضایی که در اختیار دارید بهترین استفاد. کنید

ندی چگونه بهترین مسیر و زمان  ب. مقصد برای ارسال کالا در اختیار دارید۱۰یا فرض کنید که سه کامیون برای تحویل کالا و 
برای این کامیون ها را برنامه ریزی می کنید؟

مدیران برای . ندبرنامه ریزی خطی، تکنیکی محاسباتی است که بهترین روش را برای استفاده از منابع موجود تعیین می ک
رآیند بهره تصمیم گیری درمورد بهترین استفاده ی ممکن از منابع محدودی اعم از پول، زمان، مواد یا ماشین آلات، از این ف

.می برند

:توجه
طیتنهادرصورتیمیتوانیدازبرنامهریزیخ
غیرهااستفادهکنیدکهرابطهایخطیبینمت

ابطهموقعیمیگوییماینر.وجودداشتهباشد
رها،خطیاستکهتغییرواحددریکیازمتغی
.شودباعثتغییرهماندازهایدرمتغیریدیگر

رابطهیخطیروینموداربهصورتیکخط
.مستقیمنشاندادهمیشود
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MRPبرنامهریزینیازمندیهایمواد

MaterialعبارتمخففکهMRPیااولیهموادریزیبرنامه  Requirements Planning،ریزیبرنامه سیستمیکاست

دروکننددرکراوجودمنیازهایتامی کندکمکمحصول،برمبتنیتولیدکنندگانعمدتاًوکارها وکسببهکهاستتولید

.کنندمتعادلراتقاضاوعرضهحالعین

.ا شناسایی کنیدهمچنین این سیستم به شما کمک می کند تا فرآیند تولید را بهینه کنید و هرگونه مانع یا تنگنا ر

همچنین،.ریدآووجودبهکارجریانسازیسادهبرایرالازمتغییراتوکنیدشناساییرامشکلعلتمی توانیدسپس،
بهبودرالیدتوکلیکاراییودهیدکاهشراضروریغیرموجودی هایبرسانید،حداقلبهراموجودیهزینه هایمی توانید

.بخشید

ؤثرممدیریتبرایهستند،تأمینزنجیرهمدیریتسیستم هایاززیرمجموعه ایکهMRPسیستم هایازکارها وکسب
.می کننداستفادهبهینههزینهباوموقعبهومناسبمحصولارائهوتولیدریزیبرنامه موجودی،

ولید به شدت به شرکت های تولیدی به منظور برنامه ریزی و کنترل موجودی و همچنین برنامه ریزی ت
در بسیاری از صنایع دیگر، از خرده  فروشیMRPبرنامه ریزی مواد اولیه وابسته هستند؛ اما استفاده از 

.واهد بودگرفته تا رستوران ها، برای ایجاد تعادل بین عرضه و تقاضا نیز بسیار کارا و مفید خ
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SMARTبرنامه ریزی به روش 

SMARTگذاریهدفوریزیبرنامهآموزشبحثاست،گذاریهدفروشهایوفردیتوسعهازبحثجاهر

.باشدSMARTبایدخوبهدفوریزیبرنامهیککهمی کنندیادآوریرانکتهاینومی گنجانندهمرا

اینداشتتوجهبایدکهنکتهای

هدفدر(smart)مدل:است

اصلنهاست؛ابزاریکگذاری

نایدراگریعنیهدفگذاری؛موضوع

ستنیمعنااینبهنشدیم،موفقمدل

بایدهبلککنیم؛هدفگذارینبایدکه

.کنیماستفادهدیگریابزاراز
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SMARTبرنامه ریزی به روش 

کلماتهایناختصار SMARTاسمارت

مثالمیکنیمودرادامهکمیبیشتردربارهیهریکازاینپنجویژگیدرمدلهدفگذاریاسمارتصحبت
.بزنیمبرایشفافیتبیشتر
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هاویژگیاین.شودمحققراحتتروسریعترتاباشدداشتههاییویژگیبایدهدفSmartروشدرپس

دارایتنهایدرومرتبطبودن،یافتنیدستبودن،گیریاندازهقابلبودن،دقیقومشخص:ازعبارتاند

.باشدتحققبرایشدهتعریفزمان



https://bahmaniie.ir/god-of-project

جهتدیدنسرفصلدورهآموزشی
برویلینکزیرکلیککنید



http://bahmaniie.ir/mr-tolid

جهتدیدنسرفصل
دورهآموزشی

برویلینکزیر
.کلیککنید


